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Olagandigr Durumlar ve Halk Sagligi

SOZLU BILDIRI-10

RIZE'DE OGRENIM GOREN LISE OGRENCILERININ GENEL SAGLIK DURUMU, SAGLIK
HIZMETLERINI KULLANIM VE MEMNUNIYET DUZEY]

Cansu Twrampaoglu, Biisra Nur Degirmen, Asuman Okur, Leyla Karaoglu

Giris ve Amag: Lise ofrencileri, genel ve addlesan diéneme oGzel saglik sorunlarinm
gorilebilecegi bir risk grubunu olusturmaktadir. Bu risk grubunun genel saghlk
durumunu ve saghk hizmetlerini kullamm dizeyini belirlemek, ihtivaclarma yénelik
uygun damsmanhk ve hizmet programlar: planlamak icin gereklidir. Bu calismada Rize
ili Merkez ilgede ofrenim pormekte olan 9. ve 11. simf dfrencilerinin genel saghk
durumu, saghk hizmetlerini kullamim dizeyi, hizmetlerden memnuniyvet durumu ve
iligkili faktérlerin saptanmas) amaglanmistir.

Gereg ve Yontem: Arastirma kesitsel tiptedir. Rize il merkezindeki liselerde niifusa
orantili sistematik kiime dronekleme vintemiyle secilen otuz sinif drnekleme alinmistir
[(Kiime birimi simftr]. Orneklem biyilkliga, Rize i1 Milli Egitim Midirligi'nden ahnan
bilgi Gzerine her kiimeden ortalama yirmi ofrenci olmak Ozere 600 dfrenci olarak
planlanmstir. Veriler dfrencilere anket daginlarak gézetim altinda toplanmistir. 652
dfrenci anketi yanitlamis, analize uygun olmayan 11 anket analiz dis1 tutularak 641
dfrencinin verileri deferlendirilmistir. Anket formu, sosyo-demografik dzellikler, saglik
durumu, son bir wildaki sahk hizmet kuollamm dizeyi ve safhk hizmetlerinden
memnuniyetle ilgili sorulardan olusmaktadir. Arastrma icin KT Bilimsel Arastirmalar
Etik Kurulu ve Rize il Milli Egitim Madirligi nden izin ahnmistr, Verilerin analizi PASW
18.0 programuyla yapilmistr, bulgular ortalama ve yilizde olarak sunulmus, iki ortalama
arasindalki farkin énemlilik testi, ki-kare testi istatistiksel analizlerde kullamilmistir.

Bulgular: Arastirma kapsamina giren ofrencilerin yvas ortalamasi 15.9+0.04 wildir,
1%h59.6' 9. simf, %4040 11. simfa devam etmektedir. Ogrencilerin %56.0°s1 loz,
Lod44.0'0 erkektir. Yamtlavanlarin %40.40 saghikta sosyal glvenceleri olup olmadifim
bilmemektedir. Ofrencilerin %68.87 genel sahk durumunu ivi, %21.5 orta, %9.7'si
kot olarak tammlamgtir. Genel saghk durumunu iyi olarak tammlayanlarnn cofunlugu
erkekler (% 78.7), kronik hastalif olmayanlar (%74.0) ve gelir dizeyi yiksek olanlardir
(%%78.9]) (p<0.05). Kabilimcilarim % 25.1'inin en az bir kronik hastali mevcuttur, En ok
bildirilen kronik hastahklar sirasiyla ghzde kirma kusuru (%437.9), astim (%21.7), ruhsal
sorunlar [9611.8) ve anemidir [%11.2). Ofrencilerin 2%87.1'i son bir yl iginde herhangi
bir hekime, %63.2'si acil servise basvurmus, %11.2'si en az bir giin hastanede yatarak
tedavi gérmistir. Yilhk ortalama kisi basina hekime basvuru sayis: tim katilimeilar igin
3.520.1, hekime basvuranlar icin 4.0£0.1°dir. Yilik ortalama hekime bagvuru sayisi
kronik hastalifn olanlarda (4.2+0.3) olmayanlara layasla (3.240.1) yiksektir (p=0.001).
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Ofrenciler arasinda bir saghik sorunu oldugunda ilk basvurulan yer aile hekimi (%36.6),
ikinci olarak devlet hastanesi polildinigidir (%28.6). Ofrencilerin %81.5' aile fertleri
esliinde hekime basvurmaktadir. Ofirencilerin - %43.1'1  saghk hizmetlerinden
yararlanmalarm engelleyen bir sorun olmadifim, %23.4'0 en dnemli engelin kendi
ihmali, %16.7"si zaman yetersizligi oldufunu belirtmistir. En son bagvurulan ilk d¢ saghk
kurulusu sirasivla devlet hastanesi [%43.7), aile hekimi (%17.9) ve acil servistir
[%16.8). Acil servise en son baswuru nedenleri sirasiyvla st solunum volu enfeksivonu
[%37.7), karin afiris;, mide bulants: gibi gastrointestinal sorunlar (%19.8), ates (%68.5),
bas afinisi (%6.5) ve ravmadir (%8.5). Ofrencilerin %58.7'si son basvurdugu saghk
kurumundan memnun oldufunu  beliromistiv.  Memnunivet basvurulan  saghk
kuruluglarma gére defismektedir, en ¢ok memnun kalmanlar sirasiyla aile hekimi
[%%73.6), ozel hastane (%70.2) ve Universite hastanesidir (%61.1]), en az memnun
kaliman kurum acil servistir (%44.2). Kizlarda (%62.6) ve 11. simflarda (%62.3) daha
fazla olmak lzere o&frencilerin %56.6's1 genclere yonelik safhk hizmetinin
yetiskinlerden ayr bir lurumda verilmesini istemektedir [p<0.05). Ofrencilerin
%17.9'u Rize'de genclik damsma merkezi oldufunu bilmektedir, sadece %3.6's1 genglik
damsma merkezine basvurmustur.

Sonug ve Omeriler: Bu calisma Rize'deki Gfrencilerin dértte birinin kronik hastalifa
oldufunu, her on dfrenciden birinin genel saglik durumunu kot olarak tammladifim,
ivilik halinin ekonomik durumla iliskili oldufunu gdstermistir. Ofirencilerin son bir vl
icinde genel we acil safhk hizmetlerini yiksek dizeyde kullandi saptanmstir,
Arastirma aile hekimlerinin ilk olarak bagvurulan ve en ¢cok memnun kalinan bagvuru
veri oldufunu ortaya koymustur. Bu sonuclara gére TSM biinyesinde ayaktan entegre ve
kapsaml safilik hizmeti sunan birimlerin olusturulmas: distinilebilir. Bivlece saghk
kurumlarinin uygun ve yverinde kullanim saflanarak acil servislerin uygunsuz kullammi
dnlenebilir. Ogrencilerde salik hizmeti kullammuyla ilgili ileri ve derinlemesine
aragtirmalar yapma gereksinimi vardir.

Anahtar Kelimeler: Ofrenci, Saglik durumu, doktora basvuru, memnuniyet
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